Truong THPT B Pang Tuyén

Ngay soan: 1/9/2025 Tiét: 1,2
Ngay day: 5/9/2025 Tuan: 1
CHU PE 1. MAY TINH VA XA HOQI TRI THUC
BAI 1. LAM QUEN VOI TRI TUE NHAN TAO
M6n hec: Tin hec lép 11. Theéi gian thec hign: 2 tiét
. MUC TIEU
1. Vé kién thic:
- Khai niém Tri tué nhan tao (Al).
- Mot sé @ng dung dién hinh caa Al
2. Vé niing luc:
2.1 Nang luc chung:
- Giai thich dugc so lugc vé khai niém Tri tué nhan tao.
- Néu dugce vi du minh hoa cho mét sé ang dung dién hinh cua Al.
2.2 Nang lyc tin hoc:
- Nla: Str dung va quan ly phuong tién CNTT&TT;
- NLb: Ung xtr phti hop trong mé truong so;
- NLc: Giai quyét van dé véi su hd trg cia CNTT&TT;
- NLd: Ung dung CNTT &TT trong hoc va tu hoc;
- NLe: Hop tac trong moi truong sé;
2.3. Vé phdm chat:
- Hinh thanh y thic cha dong tim hiéu va cap nhat nhitng kién thac méi trong Tin
hoc.
- C6 kha nang phan tich va nhan biét cach thuc hoat dong caa cac tng dung Al.
- Rén luyén tinh kién nhan va tap trung trong hoc tap.
- Nghiém tuc, tap trung, tich cuc cha dong.
Il. THIET BI DAY HQC VA HOC LIEU
1. Thiét bi day hoc: May tinh, tivi (may chiéu), bang phu (néu c6)
2. Hoc li¢u:
- Hoc sinh: SGK Tin hoc 12, SBT Tin hoc 12, V& ghi chep
- Gi4o vién: Ké hoach bai day, phleu giao nhiém vu (phiéu hoc tap), phiéu danh gia
két qua thuc hign ciia nhom va mot so tai liu ¢6 lién quan.
1. TIEN TRINH DAY HOC
1. Hoat dong 1: KHOTI PONG (5 phut)
a. Muc tiéu:
- Tao hang thi cho HS, gitp HS thay duoc Al c6 mat trong nhiéu linh vuc khoa hoc
va doi sdng khac nhau.
b. N§i dung:
- HS duya vao hiéu biét dé tra 1oi cac cau hoi.
c. San pham:
- Tir yeu cau HS van dung su hiéu biét dé tra 1o cau hoi GV dua ra.
d. Té chirc hoat déng:
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Buwoc 1. Giao nhiégm vu hec tap.
- GV dan dat vao bai hoc: Em da nghe néi nhiéu vé Tri tué nhdn tgo hay tri théng minh
nhan tgo (Al — Artificial Intelligence). Hay néu mét vai vi du vé iing dung cia Al ma
em biét?
Buwéc 2. Thuc hign nhigm vu
- HS ling nghe, suy nghi cau tra 0i.
Bwoc 3. Bao cao, thdo lugn
- GV goi dai dién mot s6 HS tra 1oi.
- HS khac nhan xét, b6 sung.
Buwéc 4. Két lugn, nhdn dinh
+ GV nhan xét, danh gia tra 161 cia HS.
GV chiéu slide cho HS thdy duoc mot sé hinh anh vé tng dung caa Al, thuyét trinh
cho céc hinh anh va video trén slide.
Slide: Al.pptx
+ Tir d6, GV chuyén sang bai méi.
Can hiéu vé HTML dé tao trang web.
2. Hoat dong 2: HINH THANH KIEN THUC MOI
2. 1. KHAI NIEM VE Al (20 phut)
a. Muc tiéu:
- HS ¢6 khai niém vé Al, c6 thé chi ra va lay duoc nhiéu vi du hon vé All.
b. Ngi dung: )
- GV giao PHIEU HQC TAP SO 1 va yéu cau HS lam viéc theo nhom.
c. San pham:
- Két qua 1am viéc ctia cac nhom (Phiéu hoc tap s6 1).
d. Té chirc hoat dong
Bwoc 1+ Giao nhiém vu:
- GV chia 16p thanh 6 nhom (cac nhom dé cir 1 nhom trudng,1 thu ky).
- GV phat Phiéu hoc tap sd 1 cho cic nhom va yéu cau cac nhoém thao ludn dé hoan
thanh PHIEU HQC TAP SO 1 trong thoi gian 1a 5 phut.
PHIEU HQC TAP SO 1
Cau 1: AI viét tat boi tir nao? Khai niém Al 13 gi? Muc tiéu ciia viéc phat trién
ung dung Al la gi?
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Cau 4: Cac phan meém dich may, kiém tra loi chinh ta c6 thé dwoc coi la cac
ung dung Al hay khong? Tai sao?

Buwéc 2. Thuc hién nhiém vu

- HS doc céc vi duy, thao luan nhom dé chi ra.

- GV: Quan sat hoat dong nhdm, hd tro HS.

Buwéc 3. Bao c4o, thao luan

- HS Céc nhdm tién hanh cham chéo.

- C4c nhom trinh bay bai cia nhém minh, cac nhém khac nhan xét bo sung.

- GV theo ddi va hd trg cac nhom.

Buwéc 4. Két luan, nhan dinh

- GV chét kién thuc:

Al 12 kha nang cua may tinh c6 thé 1am nhiing cdng viéc mang tinh tri tué caa con
ngudi nhu doc chit, hiéu tiéng noéi, dich thuat, 14i xe hay kha niang hoc va ra quyét
dinh,... Muc tiéu cta viéc phat trién tng dung Al 1a nham xay dyng cac phan mém
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gitp may tinh c¢6 dugc nhitng dic trung tri tué nhu kha nang hoc, suy luan, nhan thaec,
hiéu ngdn ngit va giai quyét van dé. Moi ung dung Al trong thuc té déu can c6 su két
hop & cac mue d khac nhau cua nhitng dac trung tri tué néu trén.

2.2. MQT SO UNG DUNG CUA Al (30 phat)
a. Muc tiéu
- HS néu duoc cac vi du vé ung dung Al trong doi sdng hang ngay.
b. Ngi dung: )
- GV giao PHIEU HQC TAP SO 2 va yéu cau HS lam viéc theo nhom.
c. San pham:

- Két qua 1am viéc ctia cac nhom (PHIEU HQC TAP SO 2).

d. Té chirc hoat déng
Bwoc 1. Giao nhiém vu hoc tap

- GV chia 16p thanh 6 nhom (cac nhom dé cir 1 chuyén gia chdm diém, 1 chuyén gia
danh gia).

- GV phat PHIEU HQC TAP SO 2 cho cac nhém va yéu cau cac nhom thao luan dé
hoan thanh Phiéu hoc tap s6 3 trong thoi gian 14 5 phut.

PHIEU HQC TAP SO 2

Cau 1: Em biét gi vé mot s6 ing dung AI dwéi day?

Hé chuyén gia MYCIN

Robot va ki thuat dieu khién

Google dich (Google Translator)

Nhian dang khudon mat

Nhan dang chir viét tay

Tro li 40
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Buwoc 2. Thuc hién nhiém vu
- HS doc céc vi dy, thao luan nhém dé hoan thanh yéu cau cua GV dua ra.
- GV: Quan sat hoat dong nhom, ho trg HS.
Bwoc 3. Bao cao, thao luan
- Cac nhom thao luan dé hoan thanh yéu cau ciia GV dua ra.
- GV quan sat, theo ddi cac nhom va hd trg cac nhom khi can thiét.
Buwéc 4. Két luan, nhan dinh
- GV nhan xét, danh gia, ghi diém vé két qua thuc hién caa cac nhom.
- Ghi diém tét cho nhom lam tét.
- GV chét kién thuc:

Ngay nay, cdc ung dung Al dang {ro thanh pho bzen trong nhzeu linh vire Khac nhau.
CO thé ké ra nhitng Vi du tiéu biéu nhuw dieu khién robot, chin dodn bénh, dich tr
dong, nhan dang khuon mat, tro' li do,.

3. Hoat dong 3. LUYEN TAP (30 phl'Jt)
a. Muc tiéu
- Gilp HS hé¢ thdng khai niém, dac diém, dac trung cua Al.
b. Ngi dung: )
- GV giao PHIEU HQC TAP SO 3 va yéu cau HS lam viéc theo nhom.
c. San pham: ’ '
- Két qua lam viéc ctia cac nhom PHIEU HQC TAP SO 3.
d. Té chirc hoat dong
Buwoc 1. Giao nhiém vu hoc tap
- GV chia 16p thanh 6 nhom (cac nhom dé cir 1 chuyén gia chdm diém, 1 chuyén gia
danh gia).
- GV phéat PHIEU HQC TAP SO cho cic nhom va yéu cau cac nhom thao ludn dé
hoan thanh Phiéu hoc tap s6 3 trong thoi gian 14 5 phut.
PHIEU HOC TAP SO 3
Cau 1: Nhirng ning luc tri tué nao dwoc thé hién trong cac wng dung dich may
va tro li a0?
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Buwoc 2. Thuc hién nhiém vu

- HS doc céc vi dy, thao luan nhém dé hoan thanh yéu cau cua GV dua ra.

- GV: Quan sat hoat dong nhom, ho trg HS.

Bwoc 3. Bao céo, thao luan

- Cac nhom thao luan dé hoan thanh yéu cau ciia GV dua ra.

- GV quan sat, theo ddi cac nhom va hd trg cac nhom khi can thiét.

Buwéc 4. Két luan, nhan dinh

- GV nhan xét, danh gi4, ghi diém vé két qua thuc hién cia cac nhom.

- Ghi diém t6t cho nhom lam tét.

- GV chét kién thuc:

4. Hoat dong: VAN DUNG (5 phat)

a. Muc tiéu: Van dung céc kién thic vira hoc quyét céc van dé hoc tap va thuc tién.

b. Néi dung: Gido vién dua ra bai tip, yéu cau hoc sinh hinh thanh nhém, thao luan va

dua ra két qua .

c. San pham: HS van dung cac kién thtc vao giai quyét cac nhiém vu dit ra.

d. Té chirc thuc hién:

Buwére 1. Giao nhiém vu

- GV yéu cau HS bat cip, hoan thanh bai tap van dung trang 8 sgk.

Hay truy cdp Internet dé tim hiéu vé khd nang cua cac tro Ii do nhur Siri (Apple),

Cortana (Microsoft), Alexa (Amazon),...?

Buéc 2: Thuc hién nhiém vu: HS vé nha 1am bai tap GV giao.

Bwéc 3: B4o c4o, thao luan: GV tao Group file bai tap qua kénh zalo, yéu cau HS vé

nha thuc hién va goi lai gido vién trong tuan theo mau: Lop_HoTen

Buéc 4: Két luan, nhan dinh:

- GV danh gia két qua thuc hién nhiém vu cua HS.

- GV nhan xét, danh gia, ghi diém vé két qua thuc hién cua cac nhom.

-Goi y:
https://www.thegioididong.com/hoi-dap/siri-la-gi-cach-su-dung-siri-590970

- Tim kiém bang Siri
Tim kiém bang Siri duoc ngudi dung danh gia cao va khen ngoi vé su tién dung
ctia no. Siri ¢ thé str dung rat nhiéu dich vu website, 1dy dir liéu tir nhiéu nguén
khac nhau dé dem lai ket qua gon gang cho nhimg gi ban tim kiém.
Vi du: Ban muén tim s dién thoai ngudi than. Ban chi can néi tén ngudi can
tim, tro 1i thong minh nay s& tim kiém gitup ban mot cach nhanh chong.
- Tao 161 nhic

Cong dung tao 101 nhic d6 1a viéc ghi nhd moi thir trén Siri va Siri hién 1én va
nhic cho ban. Chi can noi don gian “remind me to...” va Siri s& ngay lap tirc
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thém 101 nhic d6 vao tmg dung Reminders trén thiét bi.

- Tao su Kkién
C6 nhitng su kién ban can phai 1én lich thi Siri ¢6 thé lam diéu d6 cho ban. Chi
can néi voi Siri tao mot su kién “tén sy kién” vao ngay va thdi gian nay, Siri sé
thém tat ca thong tin vao lich cho ban. Sau khi ghi lai tat ca chi tiét, Siri s& hoi lai
dé xac nhan.

- bat bao thirc
Ban s¢ ngu quén hodc ban mudn Siri nhic ban di t6i gi0 thuc hién mot cong vige
gi d6 thi Siri 1a mot su lya chon khong 1am ban that vong.

- Gol dién thoai
Khi ban can goi dién thoai cho ai d6 ngoai nhitng nguoi c6 trong danh ba, ban
c6 thé yéu cau Siri goi mot sd dién thoai, xem lich sir cudc goi va xem cudc goi
nhd va c6 thé gan nhu tat ca cac tinh ning trong (mg dung ctia iPhone.

- Tim va doc thu dién tir
Siri c6 thé glup ban tim thu dién t thong qua cha d¢, nguoi gui va thoi gian. Sau
khi da tim thay thu dién tur, Siri ¢6 thé doc nd giup ban, hodc an vao thu dién tir
d6 dé chuyén sang tng dung thu dién tir cta thiét bi.

- Giri tin nhan
Ban c6 thé yéu cau Siri guri tin nhén dén mot nguoi trong danh ba, nd s€ hoi lai
ban mudn gtri ndi dung gi. Sau khi tin nhin hoan thanh, ban c6 thé yéu cau giri n6
di hodc huy tin nhan.

- Tinh nang hiru ich khac
Ngoai nhiing tién ich trén thi Siri con cé nhiing tinh nang hitu dung khéac nhu
Truy cdp vao cai ddt ing dung, viét ghi chl, doc tin nhin, doi don vi, thyc hién
phép tinh,... Trong tuong lai nha san xuat c6 thé s& con nang cip cac tién ich &
tro 1i Siri.

* HUONG DAN VE NHA

- Ghi nhé kién thire trong bai.

- Hoan thanh céc bai tap trong SBT.
- Chuan bi bai méi Bai 2.
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~ DAPAN
PHIEU HQC TAP SO 1

Cau 1: AI viét tat boi tir nao? Khai niém Al 13 gi? Muc tiéu ciia viéc phat trién
ing dung Al la gi?
- Al viét tat boi tir Artificial Intelhgence

- Al la kha nang cua may tinh c6 thé 1am nhing cong viéc mang tinh tri tu¢ cta con
ngudi nhu doc chir, hiéu tiéng néi, dich thuat, [ai xe hay kha nang hoc va ra quyét

dinh..

- Muc tiéu cua viéc phét trién ung dung Al 12 nham xay dung cac phan mém gidp
mdy tinh ¢6 duoc nhimg dac trung tri tu¢ nhu kha néng hoc, suy luan, nhan thuc,
hiéu ngon ngu: va giai quyét van dé. Moi tng dung Al trong thuc té déu can co sy
két hop & cac muc do khac nhau ctia nhirng dac trung tri tué néu trén.

Céu 2: Néu mot sb dic trung co ban cia Al ndi chung?
Kha ning hoc: Kha ning nam bét thdng tin tir dit liéu va diéu chinh hanh vi dua
trén thong tin moi.
Kha nang suy luan: Kha nang van dung l0gic va tri thirc dé dua ra quyét dinh hodc
két luan.
Kha nang nhan thirc: Khd nang cdm nhan va hiéu biét méi trudng xung quanh théng
qua cac cam blen va dir liéu dau vao.
Kha nang hiéu ngon ngu: H1eu va xtr li ngdn ngit ty nhién ctia con ngudi, bao gdm
ca viéc hiéu van ban va tleng noi.
Kha nang giai quyet van dé: Kha niang tim ra cach giai quyét cac tinh hudng phirc
tap dua trén thong tin va tri thirc.

Ciu 3: Theo chirc niing c6 thé chia AI thanh may loai chinh?

Hai loai chinh.

1) Tri tué nhan tao hep hay Tri tué nhan tao yéu, duoc thiét ké dé thuc hién mot nhiém
vu cu thé.

2) Tri tué nhan tao tong quat hay Tri tu¢ nhan tao manh, c6 kha néng ty hoc, ty thich
nghi va thyc hién duoc nhiéu cong viéc glong nhu con nguoi.

CAu 4: C4c phan mém dich may, kiém tra 16i chinh ta c6 thé dwoc coi la cac
ung dung Al hay khong? Tai sao?

Cac phan mém dich may, kiém tra 18i chinh ta déu c6 kha ning thuc hién cac nhiém
vu nay, cu thé:

Dich may: Tu dong dich van ban tir mot ngdn ngir sang ngdn ngir khac. Pay la mot
nhiém vu doi hoi sy hiéu biét vé ngdn ngit, kha ning suy luan va kha nang hoc hoi.
Kiém tra 15i chinh ta: Tu dong phat hién va sira cac I8i chinh ta trong van ban. Day
1a mot nhiém vu doi hoi su hiéu biét vé ngbn ngir va kha nang phan tich.

Vi vay, c4c phan mém dich may, kiém tra I5i chinh ta c6 thé coi la cac @ng dung
Al, vi ching c6 kha nang thuc hién cac nhiém vu doi hoi tri théng minh caa con
nguoi.

Tuy nhién, can luu y rang cac phan mém dich may, kiém tra I8i chinh ta van con ton
tai nhitng han ché nhat dinh. Vi du, cdc phan mém dich may c6 thé mac 15i trong
trudng hop van ban ¢ chira cac tir ngir méi, hodc cc cau tric cau phic tap.
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Céac phan mém kiém tra 16i chinh ta ciing c6 thé mac 151 trong trudng hop van ban
c6 chira cac 101 ngit phap tinh té. Pay cling 1a cac vi du minh hoa cho “Al hep/Al
yéu”, dong thoi cling phan nao cho thay su han ché cua Al trong giai doan hién tai.

PHIEU HQOC TAP SO 2

Cau 1: Em biét gi vé mot s6 ing dung Al duwéi day?
Hé chuyen gia MYCIN
Robot va ki thuét diéu khién
Google dich (Google Translator)
Nhén dang khuon mat
N han dang chir viét tay
Tr0’ Ii 40
Tra loi:
H¢ chuyén gia MYCIN
La mot h¢ chuyén gia trong linh vuc y hoc Céc tri thuc co ban cua MYCIN bao
gom khoang 600 luat suy dien. Cac lut nay thue chat 1a cac ménh dé dang "néu co
cac triéu chimg A1, A2.... thi c6 két luan B".
Dac trung:
* Kha nang suy lugn

* Kha nang giai quyet van dé
Robot va ki thuat diéu khién
Céac robot thong minh duoc coi 1a mg dung dién hinh cua Al trong linh vuc diéu
khién. Nhiéu loai robot cong nghiép duoc trang bi ki thuat Hoc may dé thich
ung va hoat dong trong moi trudng san xuat, thyc hién cac nhiém vu co khi va
kiém tra, chét luong san pham Mot s robot co hinh dang tuong tu con ngu’ol duoc
tao ra dé chung minh kha nang cta ki thuét robot thay vi huéng vao trng dung cu
thé. Mot s6 vi du:
Day 1a robot Asimo (xut hién 1an dau vao nam 1986) hinh nguo1 dau tién trén thé
gi6i duoc tich hop mot loat tng dung Al nhu tw dong diéu khién (c6 kha nang di
chuyen bang hali chan) nhan dang hinh anh (c6 thi gidc may dé “nhin thay”) nhan
dang tieng noi (blet chao h01 bang ngon ngir tu nhién). Asimo da tham gia nhiéu sy
kién gi4o duc trén khap thé gidi, tao niém cam hung nghién ctru robot trong gioi tré.
https://www.youtube.com/watch?v=hyG52gvZnKw
Robot Atlas cua Boston Dynamics (co kha nang di chuyén bang hai chan, thyc
hién cac dong tac phiurc tap va mang vac vat nang).
https://www.youtube.com/watch?v=tFADML7FIWK
Robot Valkyrie (robot hinh nguoi cia NASA duoc thiét ké dé ho trg cac phi hanh
gia trong cac nhiém vu khong gian).
https://www.youtube.com/watch?v=b2tZ0xpLkB0
Google dich (Google Translator)
N6 duoc truy cap nhu mot u’ng dung web ddc lap, tham chi dugc tich hO’p vao mat
trinh duyet gitp nhan dang va doc van ban, ty dong phat hién ngon ngir, nhan ra
cac tu trong hinh anh va phién dich tuc thoi,..
Dac trung:
- Kha nang hoc
- Kha nang suy ludn
- Kha nang nhan thiee
- Kha nang giai quyét van dé
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Co thé > gidi thich nhw sau:

Kha néng hoc (Machine Learning): Google Dich st dung ki thuat may hoc dé cai
thién chat 1u’0’ng dich. H¢ thong nay c6 thé hoc tir dit liéu ddu vao dé toi wu hoa qua
trinh dich va 1am cho dich ngay cang chinh xac theo thoi gian.

Kha nang suy luan: Google Dich ¢ thé sir dung cac md hinh may hoc dé thuc hién
mot sO suy luan don gian, nhumg khong phai 1a mot hé thong suy ludn manh ma.
Kha ning nhan, thire: Google Dich khéng ¢6 kha nang nhan thirc moéi trudng xung
quanh nhan bi€t nguoi dung hay tuong tac véi nguoi dung ngoai chire nang co ban
cua viée dich van ban.

Kha nang g1a1 quyét van dé: Google Dich c6 kha nang giai quyet Van dé trong viéc
chuyén doi van ban giira cac ngon ng, , nhung khong thé giai quyét van dé phic tap
hay doi hoi sy hiéu biét sdu rong vé ngit canh.

Nhan dang khuén mat

Nhiéu ung dung thuc té da duogc trién khai rong rai nho kha nang nay. Tu viéc mé
khoa dién thoai cho t6i viéc kiém tra an ninh dé xac dinh nhan vat trong anh hodc
video,... Facebook ciing tmg dyng nhan dang khuon mit dé xac dinh va gan nhin
tén kh chinh xac nhitng nguoi quen xuét hién trong anh cua ngudi dung dua 1én
trang ca nhan.

Dac trung:

- Kha nang hoc

- Kha nang suy ludn

- Kha nang nhdn thirc

- Khd ndng hiéu ngon ngir

- Kha nang giai quyet van dé

Nhan dang chir viet tay

Hién tai, cong ngh¢ nay dugc sir dung rong réi trong qua trinh xtr li hoa don va cac
tai lidu khac trong glao dich thuong mai dién tw, tuw dong hoa quy trinh nhap dix
lidu. N6 ciing duoc str dung dé nhan dang va xac minh chit ki trong cac giao dich
d1¢n tur.

Dac trung:

- Kha nang hoc

- Kha nang suy ludn

- Kha nang nhdn thirc

- Kha néing hiéu ngon ngir

- Kha nang gidi quyét van dé

Tro li 40

Céc tro li 0 nay co thé trod chuyén, hd trg nhiéu tinh ning thong minh nhu tim klem
thong tin, goi dién thoai theo tén co trong danh ba, doc tin nhan, mé nhac,.. . bang
chinh tiéng no6i cua nguoi ding.

Dac trung:

- Kha nang hoc

- Kha ndng suy lugn

- Kha nang nhdn thuc

- Kha néing hiéu ngon ngir

- Kha nang gidi quyét van dé

PHIEU HQC TAP SO 3
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Cau 1: Nhitng ning luc tri tué nao dwoc thé hién trong cac wng dung dich may
va tro li a0?

Dich may va tro i 4o 13 hai tmg dung AI pho bién hién nay, thé hién nhiéu nang luc
tri tué ctia Al, bao gom:

-Hoc: Ca hai tng dung déu str dung hoc may dé cai thién hiéu suat caa minh. Hoc
may 1a mot nhanh cuaa Al, chuyén nghién ctu vé viéc ty dong hoc tir dit liéu. Trong
truong hop dich may, céc thuat todn hoc may duoc str dung dé hoc tir mot luong 16n
dir liéu song ngit, bao gom van ban gdc va ban dich. Bang céch hoc tir dix liéu nay,
cac thuat toan c6 thé cai thién kha ning dich chinh xéac. Trong truong hop tro i 4o,
cac thuat toan hoc may duoc sir dung dé hoc tir cac twong tac ctia ngudi ding véi
tng dung. Bing céch hoc tur dix ligu nay, cac thuat toan co thé cai thién kha niang
hiéu va dap (g c&c yéu cau cua ngudi ding.

- Suy luan: Ca hai ting dung déu sir dung kha nang suy luan dé thuc hién cac nhiém
vu ctia minh. Trong trudng hop dich may, cac thuat toan suy luan duogc sir dung dé
xéac dinh mdi quan hé giira cac tir va cum tir trong hai ngon ngit. Bang cach suy luan
mdi quan hé nay, cac thuat toan c6 thé dich cac van ban phtc tap mét céch chinh
xéac hon. Trong trudng hop tro 1i 40, cac thuat toan suy luan duoc st dung dé hiéu
CAC Y8u cau cua ngudi dung va dua ra cac phan hoi ph hop.

-Nhan thirc: Ca hai tng dung déu sir dung kha niang nhan thie dé xu Ii théng tin.
Trong trudng hop dich may, cac thuat toan nhan thac duoc si dung dé hiéu y nghia
ctia vin ban gbc. Bang cach hiéu y nghia ctia van ban gdc, cac thuat toan c6 thé dich
van ban mot cach chinh xac hon. Trong trueong hop tro li 40, cac thuat toan nhan
thire duoc str dung dé hiéu cac yéu cau cia ngudi dung va dua ra cac phan hoi phu
hop.

- Hiéu ngdn ngir: Ca hai ung dung déu sir dung kha ning hiéu ngén ngir dé giao
tiép v4i con ngudi. Trong truong hop dich may, cac thuat toan hiéu ngén ngir duoc
st dung dé phan tich cau tric ngit phap va y nghia cia vin ban. Bang céach hiéu
ngdn ngit, cac thuat toan co thé dich van ban mot cach chinh xac hon. Trong trudong
hop tro If 40, cac thuét toan hiéu ngdn ngit dugc sir dung dé hiéu cac yéu cau cua
ngudi ding va dua ra cac phan hdi phi hop.

- Giai quyét van dé: Ca hai tng dung déu sir dung kha nang giai quyét van dé dé
thuc hién cac nhiém vu phuc tap. Trong truong hop dich may, cac thuat toan giai
quyét van dé duoc str dung dé xu Ii cac tinh hudng khéng xac dinh hoic khé khan.
Bang cach giai quyét cac van dé ndy, cac thudt toan c6 the dich cac van ban phic
tap mot cach chinh xac hon. Trong truong hop tro li o, cac thuat toan giai quyét
van dé duogc sir dung dé dap ung cac yéu cau cia ngudi dung mot cach linh hoat va
hiéu qua.

Ngoai nhitng nang luc tri tué duoc néu trén, cac ung dung dich may va tro i ¢o con
thé hién nhiéu nang Iuc tri tué khac, chang han nhu:

- Kha ning giao tiép: Céc tng dung nay c6 kha ning giao tiép voi con ngudi théng
gua ngon ngtr tu nhién.

- Kha niing hec héi: Cac tng dung nay cd thé hoc hoi tir dit liéu va kinh nghiém dé
cai thién hiéu suét cia minh.
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- Kha ning thich &ng: Cac (ng dung nay c6 thé thich &ng vai cac tinh huéng méi
va thay doi.

Véi s phat trién cua Al, cac i#ng dung dich may va tro i do sé ngay cang tré nén
théng minh hon, ddp ing nhu c4u ngay cang cao Cia con nguoi.
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