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TIET 36. BAI 19. VAI TRO, CAC NHAN TO ANH HUONG DEN SU PHAT TRIEN VA PHAN
BO CAC NGANH DICH VU

I. MUC TIEU

1. Kién thic:

- Khai quat duoc vai tro cua nganh dich vu.

- Phén tich dwoc cac nhan té anh hudng cua céc nganh dich vu.

2. Nang luc:

* Nang luc chung:

- Nang luc ty chu va tu hoc:

+ Tu lyc: giup d& duoc cac ban khac vuon 1én, tu luc trong hoc tap thong qua cac hoat dong cé
nhan/nhém.

+ Ty khang dinh va bao vé quyén, nhu cau chinh dang: biét khang dinh va bao vé quan diém, nhu cau
tu hoc, tu tim hiéu caa ban than.

+ Tu kiém soét tinh cam, thai do, hanh vi caa minh: tu tin, diéu chinh duoc cam xtc caa minh, binh
tinh trong viéc thao luan, hoan thanh nhiém vu hoc tap.

+ Tu dinh hudng nghé nghiép: thiy duoc vi tri, gia tri caa ban than trong viéc thuc hién cac nhiém
vu cua nhém/1ép.

+ Tu hoc, ty hoan thién: tir két qua hoc tap trong bai hoc, xac dinh duoc nhiém vu hoc tap cua ban
than; biét xay dung va hoan thanh ké hoach hoc tap.

- Néng luc giao tiép va hop tac:

+ Xac dinh muc dich, ndi dung, phuong tién va thai d6 giao tiép: biét lya chon noi dung giao tiép phu
hop vai hinh thac hoat dong cap/nhém.

+ Thiét lap, phat trién cac quan hé x& hoi; diéu chinh va hoa giai cac mau thuin: nhan biét va hiéu
dugc suy nghi, thai d6 cua cac ban khi thao luan hoan thanh céc nhiém vu hoc tap.

+ Xac dinh myc dich va phuong thiic hop tac: trinh bay, dé xuat dugc suy nghi ciia ban than va cac
ban khéc, lua chon dugc hinh thac lam viéc cap/nhdm phu hop vai cac nhiém vu dugc giao.

+ Xac dinh trach nhiém va hoat dong cua ban than: phan tich dugc cac cong viéc can thuc hién dé
hoan thanh nhiém vu cia cap/nhdém; san sang nhan cac nhiém vy ma giao vién va nhom giao.

+ T6 chiic va thuyét phuc ngudi khac: Biét theo dbi tién do hoan thanh cdng viéc cua cac thanh vién
va caa ca nhom; khiém tén tiép thu y kién va nhiét tinh chia s¢, hd tro céc ban khac.

+ Panh gia hoat dong hop tac: Panh gia dugc muc do dat dugc cua nhom; rat kinh nghiém cho ban
than cling nhu cac thanh vién khac trong nhom.

- Néng lyc gidi quyét vdn dé va sang tqo:

+ Nhan ra y tuong méi: Biét xac dinh va 1am rd thong tin tir nguon thdng tin SGK, ban do. ..

+ Phét hién va 1am rd van dé: Phan tich duoc tinh hudng trong hoc tap khi hoat déng c& nhan/cip/nhém
va khi bao céo, thao luan vé két qua hoc tap.

+ Hinh thanh va trién khai y tuéng mai: Néu duoc y kién, ¥ twong maéi; co giai phap dé nghién ciu
thuc hién y twéng méi mét cach hiéu qua cac nhiém vu hoc tap.

+ Pé xuat, lya chon giai phap: Biét thu thap va lam rd thong tin lién quan dén noi dung bai hoc; dé
Xuat va lua chon duoc cac giai phap hoc tap hiéu | qua trong cap/nhom.

+ Thyc hién va danh gia giai phap giai quyét van dé: Biét thuc hién va danh gia cac giai phéap thuc
hién nhiém vu hoc tap; suy ngam vé cach thuc va tién trinh thuc hién cac nhiém vu hoc tap duoc giao.

+ Tu duy doc lap: Biét dat cac cau hoi thao luan cé gia tri; khong d& dang chap nhan céc thong tin
mot chiéu; khdng cd thanh kién voi nguoi khéc khi thao luan, xem xét cac van dé hoc tap.

* Nang lwc chuyén biét:

- Nhan thuzc khoa hoc dia li:



+ Nhan thirc thé gidi theo quan diém khong gian: St dung dugc ban dd dé xac dinh dugc sy phan b
ctia c4c nhan té anh hudng dén sy phat trién va phan bé nganh dich vu.

+ Giai thich cac hién twong va qua trinh dia Ii: Biét va giai thich duoc sy anh hudng cia cac nhan t6
tu nhién, kinh té - xa hoi dén sy phat trién va phan bé nganh dich vu.

- Tim hiéu dia Ii:

+ Str dung cac cong cu dia li

> Biét tim kiém, chon loc va khai thac thong tin van ban, tranh anh, ban dj, ...

> Biét doc va str dung ban db.

> Str dung mé hinh, tranh anh...

+ Biét khai thac Internet phuc vu trong viéc hoc tip mén Dia Ii.

- Vdn dung kién thize, ki ning da hoc:

+ Cap nhat thong tin va lién hé thuc té: Tim kiém duoc cac thdng tin va ngudn sb liéu tin cay vé anh
hudng cta cac nhan td tu nhién, kinh té - xa hoi dén sy phat trién va phan bé nganh dich vu.

+ Van dung tri thae dia If giai quyét mot s6 van dé thyc tidn: Van dung dugc céc kién thic, ki ning
dé giai quyét mot sb van dé thuc tién lién quan dén sy anh huéng cua cac nhan tb ty nhién, kinh té - xa
hoi dén sy phat trién va phan bé nganh dich vy.

3. Pham chit:

- Yéu nwéc: Tu hao trude cac dic diém tu nhién, kinh té - xa hoi cia qué huong, dat nudc.

- Nhan ai:

+ Y&u quy moi ngudi: C6 mdi quan hé hai hoa véi ngudi khac.

+ Ton trong su khac biét gitra moi ngudi: Ton trong su khac biét vé diéu kién sdng ctua ngudi khéc.

- Cham chi: CO 'y thirc danh gia diém manh, diém yéu caa ca nhan; Nhitng thuan loi va khé khan dé
xay dung va thyuc hién ké hoach hoc tap. C6 ¥ chi vuot qua khé khian dé hoan thanh cac nhiém vu hoc tap.

- Trung thec: Trung thuc trong thuc hién cac nhiém vu hoc tap.

- Trach nhiém: Tich cuc, tu giac, nghiém tdc hoc tap, rén luyén, tu dudng dao dirc ban than. San sang
chiu trach nhiém vé 1oi néi va hanh déng caa ban than khi tham gia cac hoat dong hoc tap. C6 'y thic giir
gin va phat huy cac gia tri cta diéu kién tu nhién, kinh té - x4 hoi caa qué huong, dat nudc.
II. THIET BI DAY HQC VA HQC LIEU
1. Thiét bi: May tinh, may chiéu.

2. Hoc liéu: SGK, tranh anh, video.
IIL. TIEN TRINH DAY HQC
1. On dinh:
Tiét Ngay day Lép Si s6 Ghi cha

2. Kiém tra bai cii: Khong kiém tra.
3. Hoat dong hoc tap:
HOAT PONG 1: HOAT PONG MO PAU (KHOI PONG)

a) Muc tiéu: Tao sy hung tha cho HS, tir d6 dan dét gidi thiéu vao ndi dung bai hoc.

b) Noi dung: HS quan sat may chiéu, str dung SGK.

¢) San pham: HS quan sat may chiéu, sir dung SGK, hoat dong ca nhén, tra 16i cac cau hoi trong tro
choi.

d) T6 chirc thwe hién:

- Buéc 1: Chuyén giao nhiém vu: Trinh chiéu va cho HS choi “DI TIM TU KHOA”, HS theo doi
va trd 101 cau hoi.

- Budc 2: Thue hién nhiém vu: HS theo di, c6 10 gidy suy ngim dé tra 15i cau hoi.

- Buéc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéac nhan xét, bd sung.

- Buéc 4: Két luin, nhan dinh: GV danh gia két qua cua HS, trén co s& d6 dan dat HS vao bai hoc
moi.

- Mo dau: Dich vu la nganh kinh té quan trong, phuc vu nhu cdu cia sdn xudt va doi song con nguoi.

O nuéce ta, dich vu chiém ti trong cao trong co cdu kinh té va phat trién ngay cang da dang. Céc nganh



dich vu ¢é vai tro gi doi véi kinh té, xa hgi? Nhitng nhan t6 ndo dnh hwéng dén sy phat trién va phdn bo
nganh dich vu?
HOAT PONG 2: HINH THANH KIEN THU'C MOI
Hoat dong 2.1. Tim hiéu vai tré ciia nganh dich vu
a) Muc tiéu: HS khai quat dugc vai tro ciia nganh dich vu.
b) Noi dung: HS quan sat may chiéu, SGK, 1am viéc theo cip dé hoan thanh yéu cau.
* Cau héi: Trinh bay vai tro cia nganh dich vu. Cho vi du minh hoa.
¢) Sian pham: HS hoan thanh tim hiéu kién thic:
I. VAI TRO
- Chiém ti trong cao trong GDP (chiém 42,4% GDP - nam 2024), gop phan thuc hién céng nghiép
hod, hién dai hod dat nudc.
- Nang cao trinh do san xuét trong nudc, ting cudng hoi nhap véi thé gisi.
- Thiic day qua trinh d6i méi, hién dai hoa nén kinh té.
- Tao viéc lam, nang cao trinh d6 lao dong, chét luong cudc séng nguoi dan.
- St dung hiéu qua tai nguyén thién nhién, bao vé mdi trudng va gbp phan xay dung nén kinh té
bén viing.
d) To chirc thue hién:
- Bué6c 1: Chuyén giao nhiém vu: GV yéu cau HS tim hiéu SGK, két hop voi hiéu biét ctia ban than
va trao d6i v4i ban bén canh dé tra 101 cau hoi.
- Buée 2: Thywe hién nhiém vu:
+ Cac cdp nghién ctru ndi dung SGK, tai li¢u hoan thanh cau hoi trong 02 phut.
+ GV: quan sat va trg gitip cac cap.
- Buéc 3: Bao cdo, thao luin:
+ Céc cap trao ddi chéo két qua va bd sung cho nhau.
+ Pai dién mot s6 cdp trinh bay, cac cap khac bd sung.
- Budc 4: Két luin, nhan dinh: GV nhan xét, danh gia vé thai do, qua trinh lam viéc, két qua hoat
dong va hudng dan hoc sinh chdt kién thirc.
Hoat dong 2.2. Tim hiéu cAc nhin t6 anh hwéng dén su phat trién va phéan bé cac nganh dich
vu & nwoc ta.
a) Muc tiéu: HS phan tich duoc cac nhéan t6 anh huong dén su phat trién va phan bd cac nganh dich
vu 0 nudc ta.
b) Noi dung: HS quan sat may chiéu, SGK, lam viéc nhom dé hoan thanh yéu cau.
PHIEU HQC TAP
Nhom Nhin tb Anh hwéng

Trinh d¢ phat trién kinh té

Dan cu

1,3 Thi truong

CSVC - ki thuat va khoa hoc - cong nghé

Chinh sach

2,4 | Vitri dia li, diéu kién ty nhién va TNTN

¢) Sdn phim: HS hoan thanh tim hiéu kién thic: ] '
II. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN SU PHAT TRIEN VA PHAN BO CAC NGANH
DICH VU

Nhin to Anh hwéng
1. Trinh d6 phat | - Quyét dinh dén toc d6 tang trudng, néng cao trinh do va mé rong quy
trién kinh té mo nganh dich vu.
2. Dan cu - La dong luc phat trién cac nganh dich vu.
3. Thi truong Elllluc day nang cao chat luong dich vu va mé rong cac loai hinh dich




- Co s vat chat - ki thuat gop phan thu hit dau tu va ning cao chat
luong, hiéu qua hoat dong dich vy, nhu giao thong, thuong mai, du
lich,...

- Khoa hoc - cong nghé lam thay déli toan dién hoat dong dich vu. Gop
phan phat trién bén vitng va thuc day chuyén ddi sb trong nganh dich
VUL

5. Chinh séch | - Dinh huéng va tao co hoi phat trién cac ngénh dich vu.

- Vitri dia li: thuén loi m¢ rong thi truong xuat nhap khau, lién két xay
dung cac tuyén du lich, cung tng dich vu logistics va két ndi véi giao
thong khu vue, qudc té.

- Pia hinh: anh huéng dén viéc xay dung va phat trién mang ludi
dudng giao thong, su phat trién du lich. ..

4. Co s6 vt chat
- ki thuat va khoa
hoc - cong ngh¢

6. Vi tri dia i,
diéu kién tu

nn hulegnvshggln - Khi hau: hoat dong (jich vu thuan lgi c}ién ra quanh nam.
guyen - Mang luédi song, ho day dac: tao dicu kién phat trién giao thong
nhién N A 1, ;
duong thuy va budn ban, du lich. )
- Kho khan: dia hinh chia cat manh, bién doi khi hau va cac thién tai
] gay nhi¢u kho khan cho cac hoat dong dich vu.
EM CO BIET?

Ung dung khoa hoc da tao ra tai nguyén méi cho dich vu: kho sb vién thong, tai nguyén Internet,
tai nguyén thong tin,... Cac giai phap cong nghé mo rong nhiéu loai hinh dich vu méi: giao théng
thong minh, thuong mai dién tir, du lich do..
d) T6 chire thue hién:
- Bué6c 1: Chuyén giao nhiém vu: GV yéu cau HS tim hiéu SGK két hop véi kién thirc ctia ban than

va hoat dong theo nhom dé hoan thanh nhiém vy.

- Bwée 2: Thye hién nhiém vu:

+ Cac nhom ty phan cong nhiém vu cho cac thanh vién.

+ HS lam vi¢c theo nhom trong khoang thoi gian: 05 phut.

- Buéc 3: Bao cdo, thao luin:

+ GV yéu cau dai dién cac nhom bao cdo két qua.

+ Cac nhom nhan xét, bd sung cho nhau.

- Budc 4: Két luian, nhan dinh: GV nhan xét, danh gia vé thai do, qué trinh 1am viéc, két qua hoat
dong va hudng dan hoc sinh chdt kién thirc.

HOAT DONG 3: LUYEN TAP

a) Muc tiéu: Cung cb lai kién thirc, rén luyén ki ning trong bai hoc.

b) Noi dung: HS st dung SGK va kién thirc da hoc dé tra 151 cau hoi.

* Cau héi: Lap so d6 thé hién anh hudng cta cac nhan td dén sy phat trién va phan bd nganh dich vu
cua nudc ta.
¢) San pham: Cau tra 1oi cta HS.
*Goiy:




Trinh d6 phat

tridn kinh t& H Quyeét dinh dén toc do tang trudng, nang cao trinh d6 va mé rong quy mo nganh dich vu. ]

La dong luc phat trién cac nganh dich vu ]
Thuc déy nang cao chat lwong dich vu va mé réng cac loai hinh dich vu. J
Co s vat chit - ki thuat gop phan thu hut dAu tu va nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong
Aah Kot g CSVC - ki thuat dich vu, nhu giao thong, thwong mai, du lich,...

va khoa hoc -
cong nghé

_cic nhan t
den sw phat trien
va phan bo

nganh dich vy Chinh sach }—( Dinh hudng va tao co héi phat trién céc nganh dich vu.

Khoa hoc - cong nghé 1am thay d01 toan dién hoat dong dich vu. Gép phén phit trién bén
vitng va thic day chuyén ddi s6 trong nganh dich vu.

dich vu logistics va két ndi véi giao théng khu wire, quéc té.

Vioidali Dia hinh: anh hudng dén viéc xay dung va phit trién mang ludi dudng giao théng, sw phat trién du lich. ..
/1 tri dia 11,
diéu kién tu

Khi hau: hoat déng dich vu thuan loi dién ra quanh nim.

nhién va tai

nguyén
thién nhién Mang ludi séng, ho day dic: tao diéu kién phat trién giao théng duong thuy va budn ban, du lich.

Vi tri dia li: thuan lo1 mé rong thi trucmg \uat nhap khéu, lién két xay dung cac tuven du lich, cung img ]

Khé khin: dia hinh chia cit manh, bién dbi khi hau va cac thién tai gay nhiéu khé khin cho céc hoat
dong dich vu.

d) T6 chitc thye hién:
- Buée 1: Chuyén giao nhiém vu: GV trinh chiéu cau hoi, yéu cau HS tra 1oi.
- Buéc 2: Thyc hién nhiém vu: HS thao luan va tim dép an.
- Buéc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéc nhan xét, bd sung.
- Buéc 4: Két luan, nhan dinh: GV danh gia két qua ctia HS, huéng din chét dap an va kién thic
cé lién quan.
HOAT DPONG 4: VAN DUNG
a) Muc tiéu: Van dung tri thirc dia Ii giai quyét vin dé thuc tién.
b) Noi dung: HS str dung SGK, Internet va van dung kién thire dé tra 101 cau hoi.
* Cau héi: Tim hiéu vé mot nganh dich vu ¢6 anh huong dén kinh té va doi séng nguoi dan tai dia
phuong em.
¢) San phdm: Cau tra 1oi cua HS.
Goiy:
- Gioi thiéu khai quat vé dia phuong: tén goi, vi tri dia li, khai quat vé kinh té - xa hoi. ..
- Anh hudng cua nganh dich vu:
+ Tén nganh dich vuy...
+ Tich cuc:
> P0i voi kinh té...
> Pbi voi doi sdng..
+ Tiéu cuc/han ché. ..
d) T6 chirc thye hién:
- Buéc 1: Chuyén giao nhiém vu: GV trinh chiéu ciu hoi, yéu cau HS tra 10i.
- Budc 2: Thue hién nhiém vu: HS tim hiéu va thao luan.
- Buédc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéac nhan xét, bd sung.
- Budc 4: Két luin, nhan dinh: GV danh gia két qua hoat dong ctia HS.
4. Ciing ¢b, diin do:
GV cung c¢d bai hoc béng so dd hoa kién thirc duge chuén bi sdn va trinh chiéu, nhian manh cac ndi
dung trong tam cua bai.
5. Hwéng din vé nha:
- Hoc bai cii, tra 101 cau héi SGK.
- Hoan thanh cau hoi phén van dung.
- Chuan bi bai méi: BAI 20. GIAO THONG VAN TAI VA BUU CHINH VIEN THONG
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TIET 37-38. BAI 20. GIAO THONG VAN TAI VA BUU CHINH VIEN THONG

I. MUC TIEU

1. Kién thuc:

- Trinh bay duoc sy phat trién va phan bb nganh giao thong van tai va buu chinh vién thong.

- V& duoc biéu dd va sir dung ban do, s liéu dé nhan xét, giai thich lién quan dén giao théng van tai
va buu chinh vién thong.

2. Nang luc:

* Nang luc chung:

- Nang luc ty chu va tu hoc:

+ Tu luc: giup d& duoc cac ban khac vuon 1én, tu luc trong hoc tap thong qua cac hoat dong cé
nhan/nhém.

+ Ty khang dinh va bao vé quyén, nhu cau chinh dang: biét khang dinh va bao vé quan diém, nhu cau
tu hoc, tu tim hiéu caa ban than.

+ Tu kiém soét tinh cam, thai do, hanh vi caa minh: tu tin, diéu chinh duoc cam xtc caa minh, binh
tinh trong viéc thao luan, hoan thanh nhiém vu hoc tap.

+ Tu dinh hudng nghé nghiép: thay duoc vi tri, gia tri caa ban than trong viéc thuc hién cac nhiém
vu caa nhom/Iép.

+ Tu hoc, ty hoan thién: tir két qua hoc tap trong bai hoc, xac dinh duoc nhiém vu hoc tap cua ban
than; biét xay dung va hoan thanh ké hoach hoc tap.

- Néng luc giao tiép va hop tac:

+ Xéc dinh muc dich, ndi dung, phuong tién va thai d6 giao tiép: biét lya chon noi dung giao tiép phu
hop vai hinh thac hoat dong cap/nhém.

+ Thiét 1ap, phat trién cac quan hé x& hoi; diéu chinh va hoa giai cac mau thuin: nhan biét va hiéu
dugc suy nghi, thai d6 cua cac ban khi thao luan hoan thanh céc nhiém vu hoc tap.

+ Xac dinh myc dich va phuong thiic hop tac: trinh bay, dé xuat dugc suy nghi ciia ban than va cac
ban khéc, lua chon dugc hinh thac lam viéc cap/nhdm phu hop vai cac nhiém vu dugc giao.

+ Xac dinh trach nhiém va hoat dong cua ban than: phan tich dugc cac cong viéc can thuc hién dé
hoan thanh nhiém vu cia cap/nhdém; san sang nhan cac nhiém vy ma giao vién va nhom giao.

+ T6 chiic va thuyét phuc ngudi khac: Biét theo dbi tién do hoan thanh cdng viéc cua cac thanh vién
va caa ca nhom; khiém tén tiép thu y kién va nhiét tinh chia s¢, hd tro cac ban khac.

+ Panh gia hoat dong hop tac: Panh gia dugc muc do dat dugc cua nhom; rut kinh nghiém cho ban
than cling nhu cac thanh vién khac trong nhom.

- Néng lyc gidi quyét vdn dé va sang tqo:

+ Nhan ra y tudng méi: Biét xac dinh va 1am rd thong tin tir nguon thong tin SGK, ban do. ..

+ Phét hién va 1am rd van dé: Phan tich duoc tinh hudng trong hoc tap khi hoat déng c& nhan/cip/nhém
va khi bao céo, thao luan vé két qua hoc tap.

+ Hinh thanh va trién khai y tuéng mai: Néu duoc y kién, ¥ twong mai; co giai phap dé nghién ciu
thuc hién y trdng méi mét cach hiéu qua cac nhiém vu hoc tap.

+ Pé xuat, lya chon giai phap: Biét thu thap va lam 3 thong tin lién quan dén noi dung bai hoc; dé
Xuat va lua chon duoc cac giai phap hoc tap hiéu | qua trong cap/nhom.

+ Thyc hién va danh gia giai phap giai quyét van dé: Biét thuc hién va danh gia cac giai phéap thuc
hién nhiém vu hoc tap; suy ngam vé cach thuc va tién trinh thuc hién cac nhiém vu hoc tap duoc giao.

+ Tu duy doc lap: Biét dat cac cau hoi thao luan c6 gia tri; khong dé dang chap nhan céc thong tin
mot chiéu; khdng cd thanh kién voi nguoi khéc khi thao luan, xem xét cac van dé hoc tap.

* Nang lwc chuyén biét:

- Nhan thuzc khoa hoc dia li:

+ Nhan thic thé gisi theo quan diém khong gian: St dung duoc ban d6 dé xac dinh dwoc sy phat
trién va phan b cac nganh giao théng van tai va buu chinh vién théng nudc ta.



+ Giai thich cac hién tuong va qua trinh dia Ii: Biét va giai thich dwoc sy phét trién va phan bé céc
nganh giao thong van tai va buu chinh vién thdng nudc ta.

- Tim hiéu dia Ii:

+ Str dung cac cong cu dia li

> Biét tim kiém, chon loc va khai thac thong tin van ban, tranh anh, ban dj, ...

> Biét doc va str dung ban db.

> Str dung mo6 hinh, tranh anh...

> V&, nhan xét va giai thich dugc biéu dd.

+ Biét khai thac Internet phuc vu trong viéc hoc tap mon Dia Ii.

- Vdn dung kién thice, ki nang da hoc:

+ Cap nhat thdng tin va lién hé thyc té: Tim kiém duoc cac théng tin va ngudn sé liéu tin cay vé su
phat trién, phan b6 cac nganh giao thong van tai va buu chinh vién théng nudc ta.

+Van dung tri thue dia I gidi quyet mot s6 van dé thyc tlen Vaén dung duoc cac kién thuc, ki ning
dé giai quyét mot s6 van dé thyc tién lién quan dén sy phat trién va phan bé cac nganh giao théng van tai
va buu chinh vién théng nudc ta.

3. Pham chit:

- Yéu nwéc: Yéu nuéc thong qua viéc nd luc hoc tap va rén luyén, hoan thanh tét cac nhiém vu cua
minh. Ty hao trudc su phét trién kinh té - x4 hoi dat nudc.

- Nhan ai:

+ Y&u quy moi ngudi: C6 mdi quan hé hai hoa véi ngudi khac.

+ Ton trong su khac biét gita moi ngudi: Ton trong su khéc biét vé nhan thirc va suy nghi ctia cac ca
nhan.

- Cham chi: CO 'y thirc danh gia diém manh, diém yéu cia ca nhan; Nhitng thuan loi va kho khan dé
xay dung va thyuc hién ké hoach hoc tap. C6 ¥ chi vuot qua khé khin dé hoan thanh cac nhiém vu hoc tap.

- Trung theec: Trung thuc trong thuc hién cac nhiém vu hoc tap.

- Tréach nhiém: C6 y thirc 1am tron bon phan véi ngudi than va gia dinh ciing nhu trach nhiém trong
nhém/1ép hoc tap.
II. THIET BI DAY HQC VA HQC LIEU
1. Thiét bi: May tinh, may chiéu.
2. Hoc liéu: SGK, tranh anh, video.
IIL. TIEN TRINH DAY HQC
1. On dinh:

Tiét Ngay day Lép Si s6 Ghi cha

2. Kiém tra bai cii: Khong kiém tra.
3. Hoat dong hoc tap:
HOAT PONG 1: HOAT PONG MO PAU (KHOI PONG)

a) Muc tiéu: Tao sy hung tha cho HS, tir d6 dan dit, gidi thiéu vao ndi dung bai hoc.

b) Noi dung: HS quan sat may chiéu, str dung SGK.

¢) San pham: HS quan sat may chiéu, sir dung SGK, hoat dong ca nhén, tra 1i cac cau hoi trong tro
choi.

d) T6 chire thure hién:

- Buéc 1: Chuyén giao nhiém vu: Trinh chiéu va cho HS choi “Puéi hinh bat chir”, HS theo ddi va
tra 101 cau hoi.

- Budc 2: Thue hién nhiém vu: HS theo di, c6 10 gidy suy ngim dé tra 15i cau hoi.

- Buéc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéac nhan xét, bd sung.

- Buéc 4: Két luin, nhan dinh: GV danh gia két qua cua HS, trén co s& d6 dan dat HS vao bai hoc
moi.

M dau: Giao théng vén tdi va buwu chinh vién théng la nganh ha tang thiét yéu cia dat nuée, tdc
dong rdt 1om dén sy phdt trién cia nén kinh té. Giao théng van tai va bueu chinh vién théng & mede ta phdt
trién va phdn bé nhu thé nao?



HOAT PONG 2: HINH THANH KIEN THU'C MOI
Hoat dong 2.1. Tim hiéu vé giao thong van tai
a) Muc tiéu: HS trinh bay duoc sy phat trién va phan bd nganh giao thong van tai. Str dung ban do,
s6 lidu dé nhan xét, giai thich lién quan dén nganh giao thong vén tai.
b) Néi dung: HS quan sat may chiéu, SGK, lam viéc nhém dé hoan thanh yéu cau.
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Bing 20.1. KHOI LUONG HANG HOA VAN CHU EN PHAN THEO NGANH VAN TAI
CUA NUOC TA GIAI POAN 2010 - 2024

| v

(Pon vi: nghin tin)

Nam Puong 6 td | Puong sat | Pwong séng | Puwong bién Puwong hang khong
2010 587 014 7 862 144 227 61 593 190
2015 882 628 6 707 201 531 60 800 229
2019 1319 853 5205 268 026 77 088 446
2024 2 029 957 5095 410 236 129 548 444

(Nguon: Tong cuc Thong ké nam 2025)

PHIEU HQC TAP SO 1
Giao thong van tai

Tin hinh chung

Nhom Loai hinh Tinh hinh phit trién

1 Puong bo

2 Puong sit

3 Duong song

4 Pudng bién

5 Puong hang khong

6 Puong ong
¢) San pham: HS hoan thanh tim hiéu kién thirc:
I. GIAO THONG VAN TAI
* Tinh hinh chung:




- Co day du cac loai hinh giao thong van tai.

- Mang ludi giao thong van tai phan b rong khap va két ndi v6i mot sb tuyén duong qudc té.
- Céc dau moi giao thong 16n nhu: Ha Noi, Pa Nang, Thanh phd HCM.

- Dich vu vén tai ngay cang da dang, chét luong dugc nang cao, cu li van chuyén xa hon.

- Khéi luong hang hoa, hanh khach van chuyén c6 xu hudng ting.

* Tinh hinh phat trién va phan bo ciia cic loai hinh giao thong vén tai:

Loai hinh Tinh hinh phat trién

- La loai hinh giao théng quan trong nhat ¢ nudc ta.
- Phat trién manh ca vé s6 luong va chét lugng.
- Khdi lrong hang hoa van chuyén cao nhit trong co cdu vén tai nudc ta
va c6 xu hudng tang.
- Chit luong ngay cang dugc cai thién, hiéu qua kinh té duoc nang 1én.
- Mang ludi:

1. Puong bd | + Céc tuyén dudng bic - nam: quéc 16 1, dudng HCM va dudng cao tde
Bic - Nam.
+ Céc tuyén duong theo huong dong - tay: qudc 10 7, 8, 9, 19, 24,..
+ Co céc tuyen duong xuyén A.
+ Cac tuyen duong cao toc: duong cao tbc Béc - Nam, cao tbc Ha Noi -
Lao Cai, Ha Noi - Hai Phong, Hai Phong - Quang Ninh, Thanh phé HCM
- Trung LuO'ng
- Chu yéu 1a van chuyén hang hoa.
- Dang dugc dau tu cdi tao, nang cap
- Puong sit toe d6 cao va dudng sat d6 thi dang dugce quan tim phat trién.

2. Puong sat | - Mang ludi:
+ Tuyén Béc - Nam (Théng Nhat).
+ Cac tuyén khéc tap trung & phia béc: Ha Noi - Hai Phong, Ha No¢i - Lao
Cai, Ha N6i - Lang Son,...
- Phét trién chu yéu trén mot s6 hé thong séng 16n nhu: song Hong, song

3. Puong Thai Binh, song D?)ng Nai, song Cu'u ang. . ‘
song - Cac tuyén van tai 1é6n: Quang Ninh - Viét Tri, Sai Gon - Ca Mau,...

- Mot sd cang song quan trong: Viét Tri (Phti Tho), Tan Chau (An
Giang),...

4. Puong bién

- Pam nhiém viéc van chuyén hang hoa cho cac khu cong nghiép, khu
ché xuit va trung chuyén qudc té.

- Tang cuong ung dung cong nghé tién tién, phat trién van tai da phuong
thirc va dich vu logistics.

- Ca nudc c¢6 34 cang bién véi 306 bén cang (ndm 2025).

- Mot sb cang quan trong: Hai Phong va Ba Ria - Viing Tau (nay 1a TP.
HCM), Van Phong (Khanh Hoa), Cai Mép (Ba Ria - Viing Tau - nay la
TP. HCM), binh Vi (Hai Phong),...

- Cac tuyén duong bién chinh:

+ Noi dia: Hai Phong - Da Ning, Pa Néng - Thanh phd HCM,...

+ Qudc té: Hai Phong - Hong Cong, Thanh phé HCM - Xin-ga-po,...

5. Puong
hang khéng

- Toc do phat trién va hién dai hoa nhanh.

- Nang lyc van chuyén ngdy cang cao.

- C6 23 cang hang khong, trong d6 c6 12 cang quoc té (nam 2025).

- Céc cang hang khong qudc té quan trong: Noi Bai, Pa Nang va Tan Son
Nhit.

- Cac tuyen duong bay noi dia ngay cang dugc mo rong.

- Mot s6 tuyén duong bay qudc té quan trong: Ha Noi - To-ky-6, Pa Nang
- Hong Cong, Thanh phé HCM - L6t An-gio-lét,..

6. Puong 6ng

- Chu yéu vén chuyen xang dau va khi. .
- Co mot sO hé thng chinh: Bii Chay - Ha Long tdi cac tinh ving Pong
bang song Hong, Ca Mau - Phu My,...

d) Té chic thwe hién:




- Buéc 1: Chuyén giao nhiém vu: GV yéu cau HS tim hiéu SGK két hop véi kién thirc ciia ban than
va hoat dong theo nhom dé hoan thanh nhiém vu.

- Buéc 2: Thyc hién nhiém vu:

+ Cac nhom tu phan cong nhiém vu cho cac thanh vién.

+ HS lam vi¢c theo nhém trong khoang thoi gian: 05 phut.

- Buée 3: Bao cio, thao lugn:

+ GV yéu cau dai dién cac nhém bao cao két qua.

+ Céc nhom nhan xét, bd sung cho nhau.

- Buéc 4: Két ludn, nhan dinh: GV nhan xét, danh gia vé thai do, qua trinh lam viéc, két qua hoat
d6ng va huéng dan hoc sinh chdt kién thuc.

Hoat dong 2.2. Tim hiéu vé buu chinh vién théng

a) Muc tiéu: HS trinh bay duoc su phat trién va phan bd nganh buu chinh vién thong. Str dung ban
dd, s6 liéu dé nhan xét, giai thich lién quan dén nganh buu chinh vién thong.

b) Noi dung: HS quan sat may chiéu, SGK, 1am vigc theo cap dé hoan thanh yéu cau.

Bang 20.2. MOT SO CHI SO PHAT TRIEN NGANH BUU CHINH VIEN THONG NUGC TA

GIAI DPOAN 2010 - 2024

Nim 2010 2015 2020 2024
Doanh thu dich vu buu chinh (nghin ti dong) 6,0 11,0 25,0 38,9
Doanh thu dich vu vién thong (nghin ti dong) 1778 2840 | 3212 358,4
S4 thué bao dién thoai (friéu thué bao) 1259 1294 126,8 1213

- Trong d6: Di dong

1116 123,9 123,6 118,6

S6 thué bao internet bang rong ¢ dinh (triéu thué

b 3,7 7,6 16,6 23,9
ao)
(Nguon: Tong cuc Thong ké nam 2025)
Nganh Tinh hinh phat trién
Buu chinh
Vién thong
¢) San pham: HS hoan thanh tim hiéu kién thirc:
I1. BUU CHINH VIEN THONG
Nganh Tinh hinh phit trién

1. Buu chinh

- Téc d6 tang truong rat nhanh.

- Doanh thu: 38,9 nghin ti dong (2024).

- Dich vu da dang va c6 nhiéu thay doi.

- Phan b6 rong khip.

- Tang cuong trng dung cong ngh¢ hién dai.

- Huéng phat trién:

+ Hién dai hod co s¢ ha tang thdng tin va truyén thong.

+ Cung cip dich vu buu chinh sé va hop tac véi cac khau san xuét va
dich vu kh&c: ngén hang, logistics, van tai,...

2. Vién thong

- Doanh thu: 358,4 nghin ti dong (2024).

- Céc dich vu vién théng ngay cang da dang:

+ Dich vu dién thoai.

+ Internet.

+ Dich vu mang va cac dich vu khai thdc cong nghé.

- S6 thué bao dién thoai kha 6n dinh, sb thué bao internet ting nhanh,
lién tuc.

- Mang luéi vién théng duoc md rong va phat trién nhanh.

- Ha tang vién théng dugc trién khai dén moi ving mién va két ndi voi
toan thé gidi.

- Viét Nam dang s¢ hitu 2 vé tinh vién théng va 7 tuyén cap quang bién
quoc te.




- D3 hinh thanh céc trung tam vién thong hién dai: Ha No6i, Thanh phé
HCM,...

- Hudng phat trién: day manh chuyén dbi sd, dau tu vao cong nghé cao
] va dam bao an ninh mang.
EM CO BIET?

Mang di dong dau tién xuat hién & Viét Nam vao nim 1993. Bén nim 1997, nudc ta chinh thic

hoa mang internet. Hién nay, dién thoai di dong va internet da tr¢ thanh mot phan khong thé thiéu

dugc trong cudc sdng cua hang chuc triéu dan Viét Nam, nhat 1a d6i vé6i gidi tré.
d) T6 chirc thye hién:

- Buée 1: Chuyén giao nhiém vu: GV yéu cau HS tim hiéu SGK két hop véi kién thirc ctia ban than
va hoat dong theo cdp d€ hoan thanh nhi¢m vuy.

- Buée 2: Thye hién nhiém vu:
+ C4c cap tu phan cong nhiém vu cho cac thanh vién.

+ HS lam viéc theo cap trong khoang thoi gian: 02 phut.
- Bude 3: Bao cdo, thio luin:

+ GV yéu cau dai dién cac cip bao cdo két qua
+ C4c cap nhan xét, boé sung cho nhau.

- Buéc 4: Két luan, nhin dinh: GV nhan xét, danh gia vé thai do, qua trinh 1am viéc, két qua hoat
dong va huéng dan hoc sinh chot kién thure.

’ ) HOAT DONG 3: LUYEN TAP
a) Muc tiéu: Cung c0 lai kién thire, rén luyén ki nang trong bai hoc.
b) Noi dung: HS sir dung SGK va kién thirc da hoc dé tra 161 cau hoéi

* Cau héi: Dya vao hinh dudi ddy, hay xac dinh 3 tuyén duong 6 to, cang bién, cang hang khong
quan trong cua nudc ta.

=
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=
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¢) San pham: Cau tra 1oi cta HS.

*Goiy:

- 3 tuyén duong 6 t6: qudc 16 1, dudng HCM, qubc 16 5.

- 3 cang bién: Hai Phong, Pa Nang, Ba Ria - Viing Tau (nay thuoc TP. HCM).

- 3 cang hang khong: No6i Bai, Pa Ning, Tan Son Nhit.

d) T6 chirc thye hién:

- Bwéc 1: Chuyén giao nhiém vu: GV trinh chiéu ciu héi, yéu cau HS tra 10
- Buée 2: Thuce hién nhiém vu: HS thao luén va tim dap an
- Buéc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéac nhan xét, bd sung



- Buéc 4: Két ludn, nhin dinh: GV dénh gia két qua cua HS, huéng dan chét dap an va kién thirc
cé lién quan.

HOAT PONG 4: VAN DUNG

a) Muc tiéu: Van dung tri thuc dia li giai quyét van dé thuc tién.

b) Néi dung: HS st dung SGK, Internet va van dung kién thirc dé tra 151 cau hoi.

* Clu hoi: Tim hiéu va trinh bay vé mot hoat dong buu chinh vién thong ma em quan tim.

¢) San pham: Cau tra 1oi ctia HS.

Goiy:

Téng Cong ty Buu dién Viét Nam (Vietnam Post) dang trién khai khoang 30 h¢ théng, phan mém,
g dung cong nghé vao tit ca cac cong doan tiép nhan, khai thac, van chuyén, cham séc khach hang, ddi
soat-thanh toan cling nhu quy trinh marketing, quan ly, giam sat, do luong chat luong,... Trong do, Hé
thong phan mém Buu chinh MPITS chinh 1a dy 4n c6ng ngh¢ thong tin ¢6 quy mo 16n cua Vietnam Post
v6i 11 tng dung, 5 nhom giai phap nén tang, két ndi ddng bod voi cac hé thong phan mém cong nghé nhu
hé théng quan 1y van tai TMS, hé thong quan 1y kho WMS, ting dung tao va quan ly don hang My Vietnam
Post, tng dung phat Ding Dong danh cho buu ta,... MPITS dugc xem nhu “con at chii bai” trong tién
trinh chuyén ddi sb toan dién cua Buu dién Viét Nam. Nho vay, Vietnam Post co thé chép nhan cung luc
hang triéu buu kién gri v6i nhiéu phuong thire ghi nhan di liéu dau vao linh hoat, qua dé t6i vu héa trai
nghiém cho khach hang, rit ngan quy trinh trién khai, van hanh dich vy, dong thoi tiét kiém 90% an pham
nghié€p vu, giam 70% tac vu trong thyc hién cac hanh vi giao tiép khach hang.

d) T6 chirc thye hién:

- Buée 1: Chuyén giao nhiém vu: GV trinh chiéu cau hoi, yéu cau HS tra 1oi.

- Buéc 2: Thue hi¢n nhiém vu: HS tim hiéu va thao luan.

- Buéc 3: Bao cdo, thao ludn: GV goi mot s6 HS tra 101, HS khéac nhan xét, bd sung.

- Budic 4: Két luin, nhan dinh: GV danh gia két qua hoat dong cuia HS.

4. Ciing ¢b, diin do:

GV cing ¢ bai hoc bang so dd hoa kién thirc duoc chuan bi sdn va trinh chiéu, nhin manh cac noi
dung trong tam cua bai.

5. Huwéng din vé nha:

- Hoc bai cii, tra 101 cau héi SGK.

- Hoan thanh c4u héi phan van dung.

- Chuan bi bai méi: BAI 21. THUONG MAI VA DU LICH






